恒丰银行关于系统升级维护的公告
尊敬的客户：
为向您提供更加优质、高效的金融服务，我行将于2025年11月14日15:00至2025年11月17日9:00期间，对部分业务系统进行分时段升级维护。维护期间，部分业务服务将受影响，具体安排如下：
1.代销资管系统升级    
· 维护时间：2025年11月14日15:00至2025年11月17日9:00    
· 影响业务：代销资管业务、私募理财业务、代销基金业务将暂停服务。 
2.智能双录系统升级    
· 维护时间：2025年11月14日20:00至2025年11月15日6:00    
· 影响业务：私募资管智能双录、私募理财智能双录、保险业务双录、面签双录及移动单人外出双录等相关服务将暂停使用。
3.代销实物贵金属升级    
· 维护时间：2025年11月15日2:00至2:30    
· 影响业务：代销实物贵金属业务将暂停服务。
请您根据上述安排，提前规划相关业务办理时间。对于维护期间给您带来的不便，我们深表歉意，并将尽快完成升级工作。
如有任何疑问，欢迎拨打我行24小时客户服务电话：95395。
感谢您一直以来对我行的支持与理解！
特此公告。

恒丰银行股份有限公司
 2025年11月 12日
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